Le Regime de qualification
prefessionnelle de l'industrie de la

construction au Quebec

Une réponse adaptée aux besoins des
entreprises et de la main-d'oeuvre
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Carateristigues fondamentales de |la
construction

Fluctuations cycligues et
salsonnieres importantes

Nombreux travaux initiés par
les pouvoirs publics

Mobilite inter-employeurs

Creation facile d'entreprises
mais durée de vie restreinte
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~ **= Caratéristigues fondamentales de la
construction

» Facteurs de production qui se deplacent
a ou le produit est consommeé

Produits non homogenes

Seéquence de nombreux metiers
et employeurs sur un chantier

* Projets de duree limitée
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Caracteristigues liees aux relations du
travail

— Syndicalisme de métier
— Négociation multi-employeurs
— Bureaux de placement

— Pluralisme syndical et patronal
au Quebec
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La construction au Quebec
e 26 milliards $ d’investissement
« 10 % du PIB

= ¢ 1 emploi sur 20

L'industrie assujettie a R-20

' « Taux d'assujettissement = 56 %
« 20 000 employeurs + 120 000 salariés

o ¢ 110 millions d’heures travaillées
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Ces caracteristiqgues posent des defis

» Développer la compétence

« Reconnaitre la gualification
o de la main-d’'ceuvre

» Assurer la securite d’emploi

i » Encadrer les relations du travall

- ! Offrir des regimes d’avantages sociaux
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» Pour repondre a ces defis,
les intervenants patronaux, syndicaux
et gouvernementaux ont développe

une organisation particuliere pour le
developpement de la main-d'ceuvre dans
la construction au Québec




Reponse quebecmse
70 ans d’histoire

1934 : comités partiaires regionaux
s'occupent de |'apprentissage des
apprentis (décrets de convention
collective)

un régime particulier pour
la construction (administration
centralisee)

creation de la CCQ et
cap sur la compétence
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%= Caractéristiqgues de la Loi R-20

» Etablissement des définitions des métiers
par reglement

* Encadrement reglementaire de la
formation et de la qualification
professionnelles

o Administration centralisée au sein de la
{010,
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La CCQ : un lieu de convergence

dela c
d er

Structure favorisant
les décisions consensuelles

Meécanismes élaborés de consultation

Financement sectoriel
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Fonctionnement parltalre
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Quatre associations syndicales :

Conseil conjoint (71,9 %)
CSD-construction (13,8 %)
CSN-Construction (10,6 %)
SQC (3,7 %)

ACEQ
ACQ
ACRGTQ
APCHQ
CMEQ
CMMTQ
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Six associations d'employeurs :
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Une des grandes orientations
strategiques de I'industrie

dela construction :

Le developpement de la main-d’ceuvre
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o Assurer une main-d’'ceuvre compeétente
et polyvalente en tenant compte

des besoins qualitatifs et quantitatifs

des employeurs et des salaries

de l'industrie.
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Pourguol ?

* Une économie compeétitive
— Productivité de la main-d’ceuvre
— Entreprises concurrentielles

» Une économie qui s'inscrit dans
o |le developpement durable

— Capacite d’adaptation des entreprises
et des individus aux changements

— Capacite d’intégrer des innovations
Une economie humaine et solidaire

— Niveau d’emploi et de revenus suffisants
— Niveau de chiffres d’affaires des entreprises
— Developpement des personnes et des entreprises

MR Al

FIERS DE BﬂTlﬂ EHSEM&E

Lindustrie de Ia construction du Cusbe:




*f

Commission
de la construction
du Québec

définit les
orientations et
objectifs en matiere

:dentifie d'apprentissage
es
besoins 26 sous-comités

qualitatifs professionnels

de son
ENE

9 sous- quantifie ses besoins
comités régionaux
régionaux

approuve les encadrements et
CFPIC les reglements
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Une equation simple et mobilisatrice
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du Q eb

Compétence = Formation 4+ Apprentissage + Formation
Initiale des metiers continue
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Une equation simple et mobilisatrice

dela cor
du Q eb

Compétence = Formation 4+ Apprentissage + Formation
Initiale des metiers continue

Exigence du
marché du
travail
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Une equation simple et mobilisatrice

dela c01
du Q eb

Formation = Programmes d’études déeveloppeés
Initiale avec I'industrie (33) — 4000 diplomes par an

+

8 ententes de gestion de centres de formation
specialises et 4 autres participation aux
conseils d’établissement

+

Validation des instruments relatifs
a la reconnaissance des acquis
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Nombre de diplomes admis
dans la construction

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
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Une equation simple et mobilisatrice

de la construction
du Québec

Compétence = Formation 4+ Apprentissage + Formation
des metiers continue

Exigence du Prét a I'emploi

marche du et assise pour

travail perfectionner
et adapter la
main-d’ceuvre
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Une evolution devant se realiser

dc!:lc
du er

Apprentissage = ¢ De nouvelles definitions sont proposees

des metiers * Des modeles d’apprentissage s’articulant

autour de 5 champs d’activite
professionnelle

* Une « réhabilitation » du compagnonnage

» Des qualifications qui attestent d’une reelle
compeétence acquise et reconnue sur
le marche du travail
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Une evolution a realiser

dc!:lc
du er

Apprentissage = e+ Une periode d'apprentissage de 2000
des metiers heures a reconsidérer

» Des métiers disposant d'une a cing
périodes d'apprentissage

 Un programme d'apprentissage adapté a la
grande comme a la petite entreprise
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Une realité pas toujours simple
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Apprentissage = ¢ Deux types d'apprentis: les diplomés et les
des metiers non diplomes

* Plus de 26 865 apprentis en 2002
regroupés dans 26 metiers

* Plus de 7500 examens de qualification
administres (taux de succes de 84% pour
les apprentis diplomés et de 74% pour les
apprentis non-diplomes)
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Nombre d’admissions d'apprentis
dans la construction

1988 1989 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Diplomé Non diplémé
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Une equation simple et mobilisatrice

de la construction
du Québec

Compétence = Formation 4+ Apprentissage + Formation
des metiers continue

Exigence du Prét a I'emploi Croissance de la
marche du et assise pour productivite et de
travail perfectionner la performance
et adapter la
main-d’ceuvre
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[DEes Competences a maintenir

dela c01
du Q eb

Formation = ¢ En 2003-2004, 13 100 personnes se sont
continue perfectionnées (1ler mai) dont 5300
apprentis

» 1 500 activités differentes offertes a tous
(formation pratique)

* Plus de 100 millions $ dans des fonds
de formation :

- Paiement des couts de formation;

/

- Incitatifs versés a la clientele
(salarié et entreprise).
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Des competences a maintenir

de la construction
du Québec

Formation = e Pres de 18 millions$ investis en formation
continue continue par annee

» Plans de promotion tres varies et
structures en fonction des secteurs
d'activites (résidentiel, commercial,
institutionnel, industriel et génie civil et
voirie)
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== Travailleurs de la construction ayant
participe a des activites de
perfectionnement

dela c
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Une equation simple et mobilisatrice

Compétence = Formation 4+ Apprentissage + Formation

Exigence du
marché du
travail

des métiers

Prét a I'emploi Croissance de la
et assise pour productivitée et
perfectionner de la

et adapter la performance
main-d’ceuvre

continue

Maintien de la
compeéteétivité
des entreprises
et de I'’employa-
bilité de la
main-d’ceuvre
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La vigie

» |'activité economique de l'industrie

o e vielllissement et le roulement
» de la main-d’'ceuvre

_es gualifications exigees
par le marcheé

_'accuell de clienteles diverses
(strategie d’inclusion)
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Lavigie: le niveau d'activité

(En millions)

110,9 110,0 110,0

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003e 2004p

e: estimé p: prévision
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La vigie: Age moyen
Construction vs ensemble des industries

Commission
de la construction
du Québec

1984 1986 1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002

Construction Ensemble des industries
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La vigie: le vielllissement (salaries
de 55 ans et plus)

En nombre En % des salariés actifs
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Lavigie: lareleve de moins de 30 ans

de la construction
du Québec

10 %
1984 1986 1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002
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Lavigie: une realité gui evolue

de la construction
du Québec

Les — v Evolution des qualifications
gualifications
exigées du
marche

v Utilisation de I'informatique et de la
micro-electronique

v Changement dans les normes de
construction et dans la gualité des
travaux

v Exigences accrues des
consommateurs et des donneurs
d'ouvrage
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La vigie: une realité gui evolue

de la construction
du Québec

Les — v Evolution des métiers

gualifications

exigées du

marcheé (suite) v Connaissances pour reconnaitre et
eviter les risques en sante et
seécurité

v Organisation du travail
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Lavigie: un regime inclusif

de la construction
du Québec

L'accueil de = vla place aux femmes
clienteles

. v I'enrichissement des savoirs par
diverses

I'accuell d'immigrants

vI'intégration des personnes des
premieres nations

v la réadaptation réussie d'une ou d'un
accidenté du travail
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" Impacts du régime obligatoire — les
defis lies aux points faibles
» Reéduire la judiciarisation des dossiers

» Appliguer les controles et les sanctions
¥ de facon ciblee

1 * Mieux réglementer pour répondre a des
besoins spéecifiques

: !- Reduire les irritants administratifs
= decoulant de la reglementation
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Impacts du regime obligatoire — les
defis lies aux points faibles

» Effectuer des changements, c'est long

» Reduire les conflits de compétence entre
es metiers

—aire acceder les apprentis aux chantiers
Industriels

1 » Assurer la persevérance des apprentis
dans l'apprentissage
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Impacts du regime obligatoire — points
florts lies aux defis releves

» Existence d'une formation de base dans
tous les metiers avant l'acces a
l'apprentissage

» Prise en charge de l'apprentissage des
apprentis par la communauté (regime
universel)

- & ° Soutien financier a l'apprentissage et en
perfectionnement et recyclage
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Impacts du regime obligatoire — points
florts lies aux defis releves

« Embauche des apprentis . pas un enjeu
de concurrence

N o | 'apprenti peut passer d'un employeur a
¥ un autre sans probleme (pas de contrat
i avec un employeur)

' » L'apprenti qui travaille a chaque année se
verra renouveler son certificat
automatiquement et sans frais
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Impacts du regime obligatoire — points
florts lies aux defis releves

» | 'apprenti sera automatiguement avisé
d'un changement de période
d'apprentissage donc d'une hausse de
salaire

L'apprenti sera avise qu'll doit s'inscrire a
son examen de qualification

L'apprenti qui travaille aura droit a des
avantages soclaux et cotise a un fonds de
retraite
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™= |mpacts du régime obligatoire — points
fiorts lies aux déefis releveés

» Stratégie de maintien des apprentis formes dans
I'industrie: forte compétition avec les autres
marches

Valorisation des métiers et de la formation
continue

Epuration ciblée et systematique
des bassins d'apprentis

F

Service de référence personnalisee
de main-d'oeuvre
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Impacts du regime obligatoire — points
florts lies aux defis releves

 Liens particuliers avec les reseaux de
formation formels et informels

» « [nformation précise du marche du travalil
! et des profils de formation de chacun des
i apprentis

.
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Prospectives

» Terminer la réforme entreprise dans le
regime d'apprentissage

2 » Terminer la revision reglementaire des
i definitions de metiers




