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Devez-vous faire des efforts 
particuliers au travail? Vous 
demandez-vous ce que vous  
pouvez faire?

Le Forum canadien sur l’apprentissage – Canadian 
Apprenticeship Forum (FCA-CAF) a demandé à des 
apprentis et à des compagnons handicapés de nous 
raconter leur expérience d’aménagement spécial au 
travail. Voici ce qu’ils nous ont répondu quand nous 
leur avons demandé de donner des conseils à d’autres 
personnes handicapées :

Renseignez-vous sur les aménagements 
dont vous avez besoin
g	 Les aménagements peuvent prendre la forme de 

modifications à votre poste de travail, un horaire plus 
flexible et plus de temps pour effectuer certaines 
tâches.  Une multitude de matériel et d’outils 
spécialisés vous sont offerts.

g	 Lorsque les apprentis suivent leur formation 
technique, ils peuvent aussi profiter d’aides à 
l’apprentissage comme le tutorat, des logiciels 
d’interprétation audio et des lecteurs d’examen. 
Renseignez-vous sur les services offerts par votre 
établissement de formation technique.

g	 Les apprentis et les compagnons que le FCA-
CAF a rencontrés ont profité, entre autres, des 
aménagements suivants : 
•	 plus de temps pour lire les manuels,
•	 des aides comme le tutorat, des aides 

d’apprentissage, des ordinateurs portables et des 
appareils de communication sans fil,

•	 de l’aide pendant les examens,
•	 des explications supplémentaires en apprenant de 

nouvelles tâches et
•	 des modifications aux fonctions de leur poste.

N’hésitez pas à demander des aménagements
g	 Les employeurs souhaitent que leurs employés soient 

productifs. Si un aménagement peut vous rendre 
plus efficace, tout le monde en profitera. 

g	 Plusieurs aménagements n’exigent qu’un coût 
minime.

g	 Expliquez vos limites à votre employeur et soyez prêt 
à trouver avec lui ou elle une solution répondant aux 
besoins de tous.

Sachez planifier
g	 Si vous avez besoin d’aménagements spéciaux au 

cours de la formation technique, renseignez-vous sur 
les dispositions à prendre avec l’établissement et 
veillez à ce que tout soit en place dès le début pour 
éviter les absences.

Trouvez un mentor
g	 Souvenez-vous que vous n’êtes jamais seul. 

Plusieurs apprentis et compagnons handicapés ont 
franchi avec succès 
le processus des 
aménagements. 

g	 Il est important de 
communiquer avec des 
personnes possédant 
une expérience du 
métier.  En vous 
renseignant, on vous 
fournira peut-être 
des conseils et des 
suggestions

Avez-vous déjà songé à demander un aménagement 
spécial en milieu de travail à votre employeur?



Apprenti soudeur 	 « Mon travail est exigeant, mais à la fin de la journée, je 
vois ce que j’ai construit. J’en suis très fier. »

Contremaître dans une entreprise de peinture	 Ken est contremaître dans une entreprise de peinture 
commerciale du Manitoba. Une blessure subie au travail 
l’empêche de monter dans une échelle ou de soulever 
des objets lourds. Ken, son employeur et la Commission 
de santé et de sécurité au travail ont réussi à adapter 
ses tâches à son handicap. Aussi, son employeur et lui 
ont trouvé une façon de limiter le temps où Ken doit être 
debout. En général, dit-il, son employeur a travaillé de 
concert avec lui pour adapter les fonctions du poste à ses 
capacités. Ken trouve tout de même que les personnes 
handicapées doivent posséder de la volonté et une 
grande force intérieure  pour travailler dans ce domaine.

Menuisier 	T ed travaille comme menuisier pour une ville du 
Manitoba. Il est malentendant, mais il peut tout de 
même communiquer avec les autres employés grâce 
à son appareil de communication sans fil et à des  
interprètes. Pour lui, il a été plutôt facile d’obtenir 
les aménagements requis pour bien faire son travail. 
Toutefois, Ted ajoute qu’il faut continuer à renseigner les 
employeurs sur les personnes handicapées : « J’aimerais 
que les entreprises soient bien renseignées sur les 
personnes  handicapées. »

Apprenti électricien 	 « Le gouvernement devrait lancer son propre système de 
mentorat pour les apprentis… [pour] les personnes ayant 
des troubles d’apprentissage au travail. Un tel système 
serait utile à une foule de personnes. »

ce que nous ont dit
les apprentis et les compagnons 



Vous voulez en 
savoir plus?

Exemples d’aménagements pour divers handicaps 
Vous trouverez des exemples d’aménagements pour divers handicaps en consultant la base 
de données du Job Accommodation Network à www.jan.wvu.edu/soar/index.htm. 
Ce site n’est offert qu’en anglais.

L’Association nationale des étudiant(e)s handicapé(e)s 
offre également plusieurs ressources sur son site www.neads.ca/fr/ 

Youth Ability in the Skilled Trades 
présente les métiers spécialisés comme un débouché intéressant pour les jeunes personnes handicapées. L’organisme 
offre une liste d’organismes d’aide aux personnes handicapées, des programmes d’emploi, des références et plusieurs 
autres liens à des sources d’information (en anglais seulement) : http://yast.workink.com/linksdatabase.shtml  

Les services d’apprentissage de votre province 
ou territoire 
Vous pouvez également consulter le site Web sur les 
services d’apprentissage offerts dans votre province 
ou territoire. On y affiche des renseignements sur les 
aménagements possibles lors d’un examen et autres 
aides.

Pour plus de renseignements sur 
l’apprentissage et sur les choix de 
carrières dans les métiers spécialisés,
il suffit de visiter le

www.metiersspecialises.ca
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